Dr. Berns BAN: eI V-N oI 3NN

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Praambel

Das Dr. Berns Laboratorium GmbH & Co. KG ist zugelassen
fir mikrobiologische Untersuchungen und Arbeiten mit
Erregern der Klassen | und Il nach § 19 Absatz 1 Ziffer 2 des
Gesetzes zur Verhlitung und Bekampfung Ubertragbarer
Krankheiten beim Menschen.

Geltungsbereich

Alle Auftrdge werden zu den nachstehenden Bedingungen
angenommen und ausgefuhrt. Mit der Auftragserteilung
erkennt der Auftraggeber diese Bedingungen als
rechtsverbindlich an. Andere Bedingungen sind fir uns nur
bindend, wenn wir sie schriftich anerkannt haben. Per
Telefon, Telefax oder als E-Mail erteilte Auftrage nehmen wir
nur auf Gefahr des Auftraggebers an. Mindliche Erklarungen
oder Zusagen durch Mitarbeiter bedirfen zu Ihrer
Wirksamkeit der schriftichen Bestatigung durch die
Geschaftsleitung.

Beauftragung und Bearbeitung

Der Leistungsumfang eines  Auftrages wird  vor
Auftragserteilung festgelegt. Anderungen bedirfen der
Schriftform. Fristen fur die Auftragserteilung gelten nur dann
als verbindlich, wenn sie vorher schriftlich als verbindlich
vereinbart wurden. Bei Umstanden, die nicht durch den
Auftragnehmer zu vertreten sind, wie z.B. hdhere Gewalt,
Energiemangel, Geratedefekte, behoérdliche Verfligungen,
Auswirkungen von Arbeitskdmpfen, Verkehrsstérungen,
Betriebsstérungen, oder dhnlichen Hindernissen, kénnen die
zugesagten Bearbeitungstermine nicht immer eingehalten
werden. In einem solchen Fall sind die verbindlich
festgelegten Fristen zu verlangern. Die Unterauftragvergabe
des Auftrages an ein gleichermaBen qualifiziertes Labor
behalten wir uns in Ausnahmefallen vor.

Wir verpflichten uns, die Untersuchungen sachgemaéss und
dem Stand der Technik entsprechend durchzufiihren. Wir
verpflichten uns, Uber alle uns bekannt gewordenen oder
bekannt werdenden geschéftlichen und betrieblichen
Angelegenheiten, die uns im Zusammenhang mit dem
Auftrag bekannt werden, strengstes Stillschweigen zu
bewahren.

Probenanlieferung und Probenaufbewahrung

Der Auftraggeber tragt die Kosten und die Gefahr der
Anlieferung in die Betriebsstatte des Laboratoriums, sofern
das Probenmaterial nicht durch den Auftragnehmer gegen
Geblihr abgeholt oder selbst genommen wird. Die zu
analysierenden Proben bleiben bis zur Untersuchung
Eigentum des Auftraggebers und werden, falls nichts
anderes schriftlich vereinbart wurde, nach der Untersuchung
durch den Auftragnehmer entsorgt. Sofern erforderlich,
werden Ruickstellproben nach Abschluss der Untersuchung
fir maximal drei Monate sachgemaB gelagert und
anschlieBend durch den Auftragnehmer entsorgt. Wird eine
Ricksendung der Proben gewiinscht, so gehen die Kosten
zu Lasten des Auftraggebers.

Angebote, Preise und Zahlungsbedingungen
Sofern bei Auftragserteilung nichts anderes vereinbart wurde,
gelten i.d.R. unsere zum Zeitpunkt der Auftragserteilung

gultigen Preise. Auf Anfrage werden flr gréBere Projekte,
gréBere  Probenserien oder stédndig wiederkehrende
Untersuchungen Preisnachlasse gewahrt. Diese
Rabattierung bedarf einer vorherigen Absprache mit der
Geschaftsfiihrung. Es gelten dann die im jeweiligen Angebot
vereinbarten Preise. Sollte sich wahrend der Untersuchung
herausstellen, dass auf Grund der Probenbeschaffenheit die
Analyse nach den vorgeschriebenen oder vereinbarten
Prifverfahren zu keinem verwertbaren Ergebnis flhrt,
werden wir Vorschlage zur weiteren Untersuchungsweise
machen. Nach Ricksprache wird der fir die Untersuchung
notwendige Mehraufwand in Rechnung gestellt. Unsere
Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen nach
Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar.

Vorlage und Schutz der Priifergebnisse

Die ermittelten Untersuchungsergebnisse sind ausschlieBlich
dem Auftraggeber bzw. einer von ihm schriftlich bestimmten
Person zugéanglich. Wir verpflichten uns, die ermittelten
Ergebnisse weder zu verbffentlichen, noch anderen
zuganglich zu machen. Wir behalten uns vor, die Ergebnisse
zu innerbetrieblichen Statistikzwecken zu verwerten.

Gewabhrleistung und Verjahrung

Beanstandungen unserer Leistungen mussen innerhalb von
14 Tagen nach Feststellung des Mangels schriftlich
angezeigt werden. Wird die Frist versaumt, ist der Anspruch
auf Gewahrleistung ausgeschlossen. Die Gewahrleistung bei
berechtigten Beanstandungen erfolgt unter Ausschluss
samtlicher sonstiger Gewahrleistungsanspriiche durch
Minderung oder Rlckgangigmachung, es sei denn, wir
zeigen dem Auftraggeber an, dass wir nachbessern oder die
Leistung neu vornehmen werden. Gewahrleistungs- und
Schadenersatzanspriiche verjahren zw6lf Monate nach
Ablieferung unserer Leistungen an den Auftraggeber.

Haftung

Zur Sicherung etwaiger Ersatzanspriiche des Kunden ist eine
Vermdgensschaden-Haftpflichtversicherung abgeschlossen.
Wir verpflichten uns, diese Versicherung aufrecht zu
erhalten. Die Haftung ist auf die jeweilige Deckungssumme
beschrankt. Das Dr. Berns Laboratorium GmbH & Co. KG
haftet nur fur grob fahrlassige oder vorséatzlich verursachte
Schaden. Jegliche Schadensersatzanspriiche, die auf
leichter oder mittlerer Fahrlassigkeit beruhen, sind
ausgeschlossen, ebenso wenn der Schaden auf die
Unzulédnglichkeit  eines anerkannten Prifverfahrens
zurlckzufuhren ist oder uns fur die Untersuchung
wesentliche  Umstdnde oder Vorgange, z.B. der
Probenziehung, nicht mitgeteilt wurden, soweit ein solcher
Ausschluss zuldssig ist.

Erfillungsort und Gerichtsstand

Fir den Streitfall gilt ausschlieBlich die Anwendung
Deutschen Rechts. Erfilllungsort und Gerichtsstand ist
Moers.
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